
ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK 

Hatályos: 2026.08.01. napjától 

 

1. A Szolgáltató adatai 

Név: Kertes Ferenc egyéni vállalkozó 

Székhely: 1031 Budapest, Örlő utca 18. 1. em. 5. ajtó 

Adószám: 91925008-1-41 

Nyilvántartási szám: 62116561 

E-mail: hello@mimish.hu 

Weboldal: www.mimish.hu 

A továbbiakban: Szolgáltató. 

2. Az ÁSZF hatálya 

Jelen Általános Szerződési Feltételek (a továbbiakban: ÁSZF) a www.mimish.hu 
weboldalon keresztül kezdeményezett megrendelésekre, vásárlásokra, valamint a 
Szolgáltató és a Vásárló közötti jogviszonyra vonatkoznak. 

A weboldal használatával, valamint a rendelési űrlap kitöltésével a Vásárló elfogadja 
jelen ÁSZF rendelkezéseit. 

3. A weboldalon bemutatott termékek 

A weboldalon megjelenített termékek megvásárolhatók Magyarország területén történő 
kiszállítással. 

A termékekről megjelenített fényképek illusztrációként szolgálhatnak. A képek és a 
tényleges termék között minimális eltérés előfordulhat. 

A Szolgáltató fenntartja a jogot a termékek, termékleírások, árak és egyéb információk 
módosítására. 

4. A rendelés menete 

1. A Vásárló a weboldalon található rendelési űrlapot kitölti és elküldi. 

2. A rendelési igény beérkezését követően a Szolgáltató e-mailben felveszi a 
kapcsolatot a Vásárlóval. 

3. A Szolgáltató elektronikus számlát állít ki és küld meg a Vásárló részére. 

4. A Vásárló a számla alapján banki átutalással teljesíti a vételárat. 
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5. A fizetés beérkezését követően a Szolgáltató megkezdi a rendelés teljesítését. 

5. A szerződés létrejötte 

A rendelési űrlap elküldése önmagában nem eredményezi a szerződés létrejöttét. 

A szerződés a Szolgáltató által kiállított számla megküldésével és a Vásárló által 
teljesített fizetéssel jön létre. 

A létrejött szerződés elektronikus úton megkötött szerződésnek minősül. 

A szerződés nyelve magyar. 

6. Árak 

A weboldalon feltüntetett árak forintban értendők. 

A Szolgáltató alanyi adómentes egyéni vállalkozó, ezért az árak ÁFA-t nem tartalmaznak. 

Amennyiben az adózási státusz a jövőben megváltozik, a Szolgáltató jogosult az árak 
ennek megfelelő módosítására. 

Nyilvánvalóan téves ár esetén a Szolgáltató nem köteles a rendelést a hibás áron 
teljesíteni. 

7. Fizetési feltételek 

A fizetés kizárólag banki átutalással történik. 

A fizetéshez szükséges adatokat a Szolgáltató az elektronikus számlán tünteti fel. 

A rendelés teljesítése a vételár beérkezését követően kezdődik meg. 

Késedelmes fizetés esetén a Szolgáltató jogosult a rendelés teljesítését felfüggeszteni. 

8. Szállítás 

A kiszállítás FoxPost szolgáltatás igénybevételével történik. 

A szállítás kizárólag Magyarország területére történik. 

A szállítási díj összege a weboldalon vagy a számlán kerül feltüntetésre. 

A Szolgáltató a terméket a fizetés beérkezését követően indokolatlan késedelem nélkül, 
általában 2–5 munkanapon belül átadja a FoxPost részére. 

A tényleges kézbesítési idő a FoxPost működésétől is függ. 

9. Elállási jog 

Fogyasztónak minősülő Vásárló esetén a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet alapján a 
termék átvételétől számított 14 napon belül indokolás nélkül megilleti az elállás joga. 

Az elállási szándékot a Vásárló e-mailben köteles jelezni a hello@mimish.hu címen. 
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Elállás esetén a Vásárló köteles a terméket indokolatlan késedelem nélkül 
visszaküldeni. 

A termék visszaküldésének közvetlen költsége a Vásárlót terheli. 

A Szolgáltató a visszatérítést az elállásról való tudomásszerzést követően, de legkésőbb 
14 napon belül teljesíti. 

10. Az elállási jog alóli kivételek 

A fogyasztót nem illeti meg az elállási jog különösen: 

• olyan nem előre gyártott termék esetén, amelyet a fogyasztó utasítása alapján 
vagy kifejezett kérésére állítottak elő, 

• olyan termék esetén, amelyet egyértelműen a fogyasztó személyére szabtak, 

• a jogszabályban meghatározott egyéb esetekben. 

11. Kellékszavatosság 

A Szolgáltató hibás teljesítése esetén a Vásárlót a Polgári Törvénykönyv szerinti 
kellékszavatossági jogok illetik meg. 

A Vásárló választása szerint: 

• kijavítást kérhet, 

• kicserélést kérhet, 

• árleszállítást kérhet, 

• elállhat a szerződéstől a jogszabályban meghatározott feltételek szerint. 

12. Panaszkezelés 

A Vásárló panaszát az alábbi elérhetőségen jelentheti be: 

E-mail: hello@mimish.hu 

A Szolgáltató a panaszt legkésőbb 30 napon belül megválaszolja. 

13. Békéltető testületi eljárás 

Amennyiben a fogyasztói jogvita a felek között nem rendezhető, a fogyasztó békéltető 
testülethez fordulhat. 

Budapesti Békéltető Testület 

1016 Budapest, Krisztina körút 99. 

E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu 

Weboldal: www.bekeltet.bkik.hu 
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14. Adatkezelés 

A rendelés során megadott személyes adatok kezelése a weboldalon közzétett 
Adatkezelési Tájékoztató szerint történik. 

A rendelés leadásával a Vásárló kijelenti, hogy az Adatkezelési Tájékoztatót megismerte. 

15. Szerzői jogok 

A weboldalon található valamennyi tartalom, kép, grafika, szöveg, logó és egyéb 
tartalom szerzői jogi védelem alatt áll. 

Azok előzetes írásbeli engedély nélkül nem másolhatók, nem terjeszthetők és nem 
használhatók fel kereskedelmi célra. 

16. Felelősségkorlátozás 

A Szolgáltató nem felel a működési körén kívül eső eseményekből eredő károkért, 
különösen: 

• internetkimaradás, 

• technikai meghibásodás, 

• áramszünet, 

• logisztikai szolgáltató késedelme, 

• vis maior események. 

17. Alkalmazandó jog 

Jelen ÁSZF-re a magyar jog rendelkezései irányadók, különösen: 

• a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény, 

• a fogyasztóvédelemre vonatkozó jogszabályok, 

• a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet, 

• az elektronikus kereskedelemre vonatkozó jogszabályok. 

18. Záró rendelkezések 

A Szolgáltató fenntartja a jogot jelen ÁSZF módosítására. 

A módosítás a weboldalon történő közzététel napján lép hatályba. 

 


